Unterrichtevertrag ~ 6 Monate
DENA - Sprachschule

zwisehen (Schuler, Eltern, Zahler etc.)

Name Vorname Telefon
Strafe PLZ, Ort E-Mail
und DENA Sprachechule

Gegchaftefuhrer: Almudena Rama Coronado
Marienburger Straf3e. 29, 10405 Berlin
Schilername:

Name Vorname Geburetdatum

Kurs:
Beginn des Unterrichtes:

Dag 6 Monategebiihr kann in monatlichen Teilbetragen von 57€ big 3. Jedes Monats gezahlt werden.
Der Unterricht wird wochentlich ale 90 Min. erteilt, aufer in Schulferien.

Die verpagsende Stunde gind leider nicht nachzuholen. Ein Angpruch auf Riickvergitung besteht nicht.
Die Zahlung erfolgt per Dauerauftrag.

Dag Vertrageverhaltnig verlangert gich automatiech auf weitere & Monate, wenn eg vor dem
Auglaufen nicht innerhalb 2 Wochen gekundigt wird.

Eq gelten die beigefugten allgemeinen Gegchaftebedingungen.

Berlin, Unterachrift



Anmeldung
Der Schler mugg ein Anmeldungeformular augfullen. Anmeldung kostet I5€. Die Kurge kann man mit 6

Monate Vertrag und ohne (monatlich oder 3 Monate) Vertrag beguchen.

Ein Dlatz (ergte oder folgende Monate) wird regerviert nur nach Zahlungseingang 4 Tage vor
Monateanfang. Spatere Zahlungen gind nur moglich wen freie Platze vorhanden sind.

Laufzeit
Der Vertrag fir & Monate verlangert gich automatisch auf weitere & Monate wenn 2 Wochen vor
dem Auglaufen nicht innerhalb 2 Wochen gekundigt wird.

Unterricht
Eine Unterrichtegtunde dauert 45 Minuten.

Eine Gruppe besteht aug mindestens < und maximal 8 Teilnehmern. Wenn big zu drei Tage vor Beginn
eines Gruppenkurses die notige Teilnehmerzahl von 4 Pergonen nicht erreicht wird, hat die Dena
Sprachschule dag Recht, vom Vertrag zurtickzutreten. Den Teilnehmern wird jedoch die Moglichkeit
geboten, einige Wochen zu warten big der geniigend Teilnehmer gich melden.

Der Augfall von ~auch laufende-Kurgen wegen zu geringer Teilnehmerzahl bleibt vorbehalten. Bereite
eingezahlte Betrage fir nicht geleistete Stunden werden in diegem Fall zuriickergtattet, wenn der
Teilnehmer in andere laufende Kurge nicht einteigen konnte. Weitere Angpriiche konnen nicht geltend
gemacht werden.

Unterricht, der vom Kunden wegen Krankheit oder aug gonstigen Granden nicht wahrgenommen werden
kann, entfallt ergatzlog. Ein Angpruch auf Ruckvergutung besteht nicht. Nur im Voraug existiert die
Moglichkeit ein andere Gruppe daggelbe Woche zu besuchen wenn e dort ein freien Dlatz gibt.

An offiziellen Feiertagen findet in der Dena Sprachschule kein Unterricht etatt. Die Schiiler konnen an
die gelbe Woche andere Gruppe besuchen wenn eg Platz gibt. [n alle Beitrage gind die Urlaubg- und
Feiertage auch inklugiv.

Melden Sie gich fiir einen (Monat, 3 Monate oder 6 Monaten) Kurg und Sie eracheinen zu dem Kurg
nicht, werden die Gebiihren trotzdem gelten und nicht zurtick bezahlt.



Zahlunggbedingungen

Der Teilnehmer muss die folgende Beitrage iberweigen gpatestens [4 Tage vor Kurgbeginn :

* Anmeldungegebihr und die gegamte Kurgheitrag (1 bie 3 Monatenkurs)

* Anmeldungegebiihr und der ergte Monatgbeitrag (fir 6 Monate abgeschloggene Vertrag, oder alle
Deutechkurse) auf eine Dauerauftrag

Barzahlungen sind nicht moglich.

Bei Deutsch-Intengivkurgen (mit und ohne Unterkunft ) "Ouesta en Marcha Kure" it dag Gegamte
Beitrag fiir die Schule und fur die Unterkunft big epatesteng 25 Tage vor der Ankunft zu zahlen. Eg
gibt nach diege Datum kein Storno Moglichkeit.
Die Verpflichtung zur Zahlung deg Kurges besteht unabhangig vom Beguch des Kurges. Alle Zahlungen
werden aber Bank durchgefihrt, mit Dauerauftrag oder Einzugsermachtigung bie 3. jedes Monate.
Wenn die Zahlung spatestens an 3. jedes Monate nicht angekommen igt, hat der Teilnehmer dag Recht
verloren, weiter zum Unterricht zu kommen und zu jede weitere Leigtung von Dena-Sprachechule.
Ausgerdem, bekommt der Teilnehmer schriftlich eine Strafe von 6O€ wegen nicht rechtzeitiges
Kiindiqung oder nicht rechtzeitigeg bezahlteg Beitrag. Der Zeit braucht Dena-Schule ein neueg
passende Teilnehmer zu finden um die Gruppe zu erganzen.

*Zur Erinnerung, jenach dem Bank igt muge man nachdenken an eine rechtzeitiger Uberweicung
damit dag Geld an 3. jedes Monats bei Dena-Sprachechule Konto zu sehen ist

Kiindigung
Eine ordentliche Kiindigung deg Unterrichtavertrages musg schriftlich erfolgen und igt nach Kurgbeginn

ausgeschloggen. Ein Dena-Vertrag ist nur zur Kundigen nach dem 5. Monat der Kurganfang und mit 2
Wochen vor Augstieg voraus.

Geht eine gchriftliche Kiindigung bis spatesteng |5 Tage vor Kurgbeginn ein, ergtattet die Dena
Sprachschule die Anzahlung zuriick. E< wird jedoch eine Bearbeitungsgebiihr von 30€ abgezogen. Wird
der Kindigung spater eingereicht wird dag Geld unter keinen Umgtanden zurickgegeben. Der Teilnehmer
kann jede Zeit in die bezahlte Kurg eingteigen. Die verpagsende Stunde gind leider nicht nachzuholen.
Sollen Sie die Unterkunft bei ung gebucht haben, mugg die Stornierung mindesteng 30 Tage vor der
Ankunft in der Unterkunft auftreten. Angongten miiggen Sie den 50% der Kogten der Unterkunft
zahlen. Wenn Sie weniger als 7 Tage vor der Ankunft kindigen, muss die Unterkunft in voller Hohe
gezahlt werden .

Die Verwaltunggkosten von 50€ fur die Suche der Unterkunft werden unter keinen Umgtanden
zuriickgegeben.



Terminvereinbarung

Bei Einzelunterricht sowie Firmenunterricht werden die Termine mindegtens sieben Tage im Voraus
festgelegt. Terminvereinbarungen gind einzuhalten. [m Verhinderungsfall muse der Termin spatesteng
48 Stunden vorher abgegagt werden. Bei vergpateter Abgage gelten die Unterrichtestunden als
abgehalten und werden in voller Hohe in Rechnung gestellt. Bei Gruppenkurgen gelten die vereinbarten
Unterrichtezeiten laut Vertrag.

Vertragssprache
Vertragegprachen sind Deutech und Spanisch.

Haftung
Die Haftung deg Verangtalter fur durch leichte oder einfache Fahrlaggigkeit verursachte Schaden ist

mit Augnahme der Haftung fur Personenschaden begrenzt auf vertragetypische, vorhergehbare
Schaden, welche durch eine Verletzung vertragewesentlicher Pflichten verursacht wurden.

Datenschutzhinweise

Der/die Kursteilnehmer/in erklart sich mit der elektronigchen Speicherung seiner/ihrer Daten
einverstanden. Die Daten werden von Dena Sprachechule auggchlielich zur Erfullung des Vertrage und
Nachrichten zweckge verwendet; eine Weitergabe an Dritte ist auggeschloggen.

Vertragsdaten

Ungere Vertragsbedingungen setehen [hnen auch nach Vertrageechluse auf ungerer Webgite zur
Verfugung. lhre peresnlichen Daten sind aug Sicherheitegrinden nicht im [nternet abzurufen.

Dena Sprachechule ~ Marienburgerstr. 29 Berlin. Tel:030-44310996 - Email:
alandalug.berlin@googlemail.com



